Informativa privacy
Gentile utente,

di seguito troverai tutti i dettagli sul trattamento dei tuoi dati personali sul sito web
www.nshot.com.

Si tratta dell'informativa resa ai sensi dell’art. 13 del Reg. UE 679/2016 a coloro che
interagiscono con i nostri servizi web.

L’informativa & resa solo per il sito www.nshot.com e non anche per altri siti web
eventualmente consultati dall’'utente tramite link o contenuti provenienti da altri indirizzi.

IL TITOLARE DEL TRATTAMENTO

Contitolari del trattamento relativo a questo sito web sono NSHOT S.r.l., con sede
in Verona (VR) Corso Milano nr. 5, e-mail: info@nshot.com e NSHOT ACADEMY,
con sede in Verona (VR) Corso Milano nr. 5, e-mail: info@nshotacademy.com.

FINALITA DEL TRATTAMENTO

Il trattamento € finalizzato alla corretta gestione del sito web e delle sue interazioni
con gli utenti, nonché alla corretta e completa gestione delle richieste inoltrate dagl
utenti e della piattaforma e-commerce.

La base del trattamento € (i) 'esecuzione del contratto di misure precontrattuali
adottate su richiesta del cliente/fornitore, (ii) 'adempimento di obblighi legali cui
sono soggetti i contitolari, (iii) il legittimo interesse dei contitolari a fornire un servizio
di informazione/aggiornamento verso i clienti/fornitori, (iv) il consenso del
cliente/fornitore con riferimento all’invio di comunicazioni commerciali.




TIPOLOGIA DI DATI TRATTATI
Dati di navigazione

| sistemi informatici e le procedure software preposte al funzionamento di questo
sito web acquisiscono, nel corso del loro normale esercizio, alcuni dati personali la
cui trasmissione € implicita nell’'uso dei protocolli di comunicazione di Internet. Si
tratta di informazioni che non sono raccolte per essere associate a interessati
identificati, ma che per loro stessa natura potrebbero, attraverso elaborazioni ed
associazioni con dati detenuti da terzi, permettere di identificare gli utenti. In questa
categoria di dati rientrano gli indirizzi IP o i nomi a dominio dei computer utilizzati
dagli utenti che si connettono al sito, gli indirizzi in notazione URI (Uniform Resource
Identifier) delle risorse richieste, I'orario della richiesta, il metodo utilizzato nel
sottoporre la richiesta al server, la dimensione del file ottenuto in risposta, il codice
numerico indicante lo stato della risposta data dal server (buon fine, errore, ecc.) ed
altri parametri relativi al sistema operativo e allambiente informatico dell’'utente.

Dati forniti volontariamente dall’utente

L’invio facoltativo, esplicito e volontario di posta elettronica agli indirizzi indicati su
guesto sito e/o utilizzando i moduli di contatto sullo stesso presenti comporta la
successiva acquisizione dellindirizzo del mittente, necessario per rispondere alle
richieste, nonché degli eventuali altri dati personali inseriti nella missiva.

| dati personali forniti dagli utenti che inoltrano richieste di invio di informazioni sono
utilizzati al solo fine di eseguire il servizio o la prestazione richiesta.

Al fine di consentire I'effettuazione di ordinativi attraverso il sito, i contitolari
tratteranno i dati personali forniti dall’'utente in occasione della creazione di un
account, della conclusione del contratto e nel corso del rapporto contrattuale.

A titolo esemplificativo, i contitolari acquisiranno le seguenti tipologie di dati
personali:

e dati anagrafici e fiscali, quali nome e cognome, luogo e data di nascita,
indirizzo di residenza, codice fiscale;

e dati di contatto, quali I'indirizzo di spedizione, il numero di telefono e l'indirizzo
di posta elettronica;

e dati bancari (es. IBAN);
e dati di navigazione;
e ulteriori dati volontariamente forniti dall’'utente.

Commenti




Quando i visitatori lasciano commenti sul sito, raccogliamo i dati mostrati nel
modulo dei commenti oltre all'indirizzo IP del visitatore e la stringa dello user agent
del browser per facilitare il rilevamento dello spam.

Una stringa anonimizzata creata a partire dal tuo indirizzo email (altrimenti detta
hash) puo essere fornita al servizio Gravatar per vedere se lo stai usando. La
privacy policy del servizio Gravatar e disponibile qui:
https://automattic.com/privacy/. Dopo I'approvazione del tuo commento, la tua
immagine del profilo e visibile al pubblico nel contesto del tuo commento.

Media

Se carichi immagini sul sito web, dovresti evitare di caricare immagini che includono
i dati di posizione incorporati (EXIF GPS). | visitatori del sito web possono scaricare
ed estrarre qualsiasi dato sulla posizione dalle immagini sul sito web.




COOKIES

vedi “Informativa sui cookie”

CONFERIMENTO DEI DATI

A parte quanto specificato per i dati di navigazione nonché nella sezione relativa ai
Cookie, l'utente & libero o meno di fornire i dati personali. Il loro mancato
conferimento pud comportare I'impossibilita di ottenere quanto richiesto.

In particolare il conferimento di dati personali comuni & strettamente necessario ali
fini dello svolgimento delle attivita contrattuali. L'eventuale rifiuto da parte
dellinteressato di conferire dati personali potrebbe comportare I'impossibilita di
instaurare il rapporto con i contitolari.

Il conferimento dei dati finalizzato all'invio di comunicazioni commerciali &€ invece
facoltativo e sempre revocabile.

MODALITA’ DEL TRATTAMENTO

Il trattamento pud essere svolto con o senza l'ausilio di strumenti elettronici. Il
trattamento & svolto dai contitolari e/o dagli incaricati dagli stessi espressamente
autorizzati e/o dai soggetti nominati responsabili esterni del trattamento.

| contitolari non ricorrono a processi decisionali automatizzati, compresa la
profilazione, che comportino effetti giuridici o assimilabili, per il raggiungimento delle
finalitd previste nella presente informativa.

LUOGO DI TRATTAMENTO DEI DATI

| trattamenti connessi ai servizi web di questo sito hanno luogo presso la server farm
scelta dai Contitolari all'interno dell’'Unione Europea e sono curati solo da personale
tecnico dell'ufficio incaricato del trattamento. Nessun dato personale derivante dal
servizio web viene diffuso.

| tuoi dati personali potrebbero perd essere trasferiti all’esterno dell’Unione Europea
nell’ambito della collaborazione dei contitolari con selezionati partner tecnologici. Il
trasferimento avviene sulla base di contratti che includono clausole contrattual
standard (SCC) approvate dalla Commissione Europea. Per un elenco completo dei
possibili trasferimenti & possibile rivolgere una richiesta ai contitolari ai riferimenti
indicati nella presente informativa.




DURATA DEL TRATTAMENTO

| contitolari tratteranno i dati personali per il tempo necessario per adempiere alle
finalita di cui sopra.

Con riferimento ai dati relativi alle prestazioni contrattuali si fa presente che gli stessi
verranno conservati per dieci anni dall’'ultimazione della prestazione, fatte salve
circostanze eccezionali che ne giustifichino il prolungamento.

Con riferimento invece ai dati di account, all’invio di comunicazioni informative e/o
commerciali & sempre possibile, per il destinatario, porre fine al trattamento con le
modalita indicate in calce ad ogni comunicazione informativa inviata ovvero inviando
una email a info@nshot.com.

COMUNICAZIONE DEI DATI

| dati personali possono venire a conoscenza degli incaricati e responsabili del
trattamento e possono essere comunicati per le finalitd di cui alla presente
informativa a collaboratori esterni, subappaltatori e, in genere, a tutti quei soggetti
pubblici e privati cui la comunicazione sia necessaria per il corretto adempimento
delle finalita indicate nella presente informativa. | dati personali non sono soggetti a
diffusione.




DIRITTI DELL'INTERESSATO

Ai sensi degli art. 15 - 22 G.D.P.R., l'interessato ha diritto di chiedere ai contitolari
del trattamento I'accesso ai suoi dati personali ovvero la rettifica ovvero la
cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che lo riguardano, ovvero
ha diritto di opporsi al loro trattamento, oltre al diritto di richiedere la portabilita dei
dati stessi. La richiesta puo essere fatta a mezzo email (info@nshot.com) o mezzo
raccomandata con oggetto: “richiesta di accesso ai dati da parte dell'interessato”,
specificando nella richiesta il diritto che l'interessato vuole esercitare (cancellazione,
rettifica, portabilita, oblio), unitamente ad un valido indirizzo di posta elettronica/pec
al quale recapitare il riscontro. | contitolari del trattamento o, chiunque dagli stessi
incaricato, procedera a soddisfare la richiesta entro 30 giorni dalla data di
ricevimento. Qualora la risposta fosse complessa, il tempo potrebbe essere
prorogato di ulteriori 30 giorni, previa tempestiva comunicazione allo stesso
interessato.

Qualora ritenga opportuno far valere i suoi diritti, I'interessato ha facolta di proporre
reclamo all’autorita di controllo competente, corrispondente al Garante privacy
nazionale, con sede in Palazzo Monte Citorio 121, Roma
(http://www.garanteprivacy.it).




